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Une démarche concertée  

                      4 réunions  
                     techniques  
    pour évaluer les 11 maisons de  
    services au public existantes 

                  11  
Échanges politiques pour  
avaliser les résultats de  
lõ®valuation aupr¯s  
      des intercom 
        -munalités  
              et de La 
                    Poste 
 

     1 réponse  
  départementale  
    formalisée par  
  la Pr®f¯te de lõAllier 

21 juillet ð 8 août  

24 juillet -  8 août  

12 août ð 4 septembre  

Échéance du  
15 septembre  

    5 opérateurs  
     de services  
       consultés  
faisant partie du socle de     
     services commun 

Texte de référence : Circulaire du Premier ministre n °6094 du 1 er juillet 2019.  



 Le bilan de lõ®valuation des  
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Liste des MSAP atteignant les  
30 points et respectant  
les critères obligatoires  
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Huriel  
(intercommunale)  

46 
points 

Lõensemble des  critères  obligatoires  
sont  dõores et  déjà  remplis,  y 
compris  la  continuité  de  services . 
 
Labellisation  proposée : 
1er janvier  2020 . 

Marcillat - 
en-Combraille  
(intercommunale)  

 

46 
points 

Montmarault  
(associative) 

48 
points 

Ebreuil 
(délégation associative)  

49 
points 

Le Montet 
(intercommunale)  

51 
points 



Liste des MSAP atteignant les  
30 points et respectant partiellement  
les critères obligatoires  
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Lapalisse 
(intercommunale)  

47 
points 

51 
points 

Le Mayet-de-
Montagne  

(intercommunale)  

45 
points 

Dompierre -sur-Besbre 
(intercommunale)  

Le Donjon  
(intercommunale)  

44 
points 

Synthèse  des  points  dõam®lioration : 
-Ouverture  cinq jours ouvrables. 
-Identifier  un second agent  formé  en mesure 
dõassurer la continuité  du service. 

 
Labellisation  proposée : 
1er janvier  2020  (les échanges politiques  
confirment  lõintention de se conformer  au nouveau 

cahier des charges rapidement) . 



Liste des MSAP nõatteignant pas 
les 30 points requis  
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26 
points 

Synthèse  des  points  dõam®lioration : 
-Retrouver la confiance avec les opérateurs  
partenaires . 
-Considérer  les services offerts au même titre  
que ceux de La Poste. 
-Former davantage  le personnel  à lõanimation 
et aux réponses apportées aux usagers 
quelque  soit les services et les applications . 

 
Labellisation  proposée : 
31 décembre 2021  au plus tard. 

Cérilly  
(postale) 

26 
points 

Vallon-en-Sully 
(postale) 






